
ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ 
1. Общие положения 

Настоящая Политика конфиденциальности и обработки персональных данных 
определяет порядок обработки и защиты персональных данных 
пользователей сайта lunestudio.ru. 

Оператором персональных данных является ИП Шайгарданова Лилия 
Саматовна, ИНН 165922147031. 

Используя сайт и оставляя свои данные в формах обратной связи, записи или 
заявки, пользователь подтверждает согласие с настоящей Политикой и дает 
согласие на обработку своих персональных данных. 

2. Персональные данные, которые обрабатываются 

Оператор может обрабатывать следующие персональные данные 
пользователя: 

●​ фамилия, имя, отчество; 
●​ номер телефона; 
●​ адрес электронной почты; 
●​ иные сведения, которые пользователь добровольно указывает в 

формах на сайте. 

3. Цели обработки персональных данных 

Персональные данные пользователей обрабатываются в следующих целях: 

●​ прием и обработка заявок на услуги; 
●​ консультирование пользователей; 
●​ запись на процедуры; 
●​ направление информации об услугах, акциях и специальных 

предложениях; 
●​ исполнение обязательств перед клиентами; 
●​ улучшение качества работы сайта и обслуживания пользователей. 

4. Правовые основания обработки 

Обработка персональных данных осуществляется на основании: 

●​ согласия субъекта персональных данных; 
●​ необходимости исполнения договора или заключения договора по 

инициативе субъекта персональных данных; 



●​ иных оснований, предусмотренных законодательством Российской 
Федерации. 

5. Порядок обработки персональных данных 

Обработка персональных данных осуществляется с соблюдением требований 
законодательства Российской Федерации. 

Оператор вправе осуществлять сбор, запись, систематизацию, накопление, 
хранение, уточнение, извлечение, использование, передачу в случаях, 
предусмотренных законом, обезличивание, блокирование, удаление и 
уничтожение персональных данных. 

Обработка может осуществляться как с использованием средств 
автоматизации, так и без их использования. 

6. Передача персональных данных третьим лицам 

Оператор не передает персональные данные третьим лицам, за исключением 
следующих случаев: 

●​ если это необходимо для исполнения требований законодательства 
Российской Федерации; 

●​ если это необходимо для работы сайта, CRM, хостинга, сервисов связи 
или иных подрядчиков, которые участвуют в обработке данных по 
поручению оператора с соблюдением требований конфиденциальности 
и безопасности. 

7. Срок обработки и хранения 

Персональные данные обрабатываются и хранятся не дольше, чем этого 
требуют цели обработки, если иной срок не установлен законодательством 
Российской Федерации. 

8. Права субъекта персональных данных 

Пользователь имеет право: 

●​ получать сведения об обработке своих персональных данных; 
●​ требовать уточнения, блокирования или уничтожения своих 

персональных данных; 
●​ отозвать согласие на обработку персональных данных; 
●​ защищать свои права и законные интересы способами, 

предусмотренными законодательством Российской Федерации. 

9. Отзыв согласия 



Пользователь вправе в любой момент отозвать согласие на обработку 
персональных данных, направив соответствующее уведомление на адрес 
электронной почты: ainyrshajjjj@mail.ru 

10. Использование cookies 

Сайт может использовать файлы cookies и иные технические данные для 
обеспечения работы сайта, анализа пользовательской активности и 
повышения качества обслуживания. 

Пользователь может изменить настройки использования cookies в своем 
браузере. 

11. Меры защиты персональных данных 

Оператор принимает необходимые правовые, организационные и технические 
меры для защиты персональных данных от неправомерного или случайного 
доступа, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, 
распространения, а также от иных неправомерных действий. 

12. Контакты оператора 

По всем вопросам, связанным с обработкой персональных данных, 
пользователь может обратиться по адресу электронной почты: 
ainyrshajjjj@mail.ru 

Сайт: lunestudio.ru 
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